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STELAZ PODTYNKOWY DO
ZABUDOWY LEKKIEJ

KARTA GWARANCYJNA

INSTRUKCJA MONTAZU




Szanowni Klienci,

Dziekujemy za zakup Produktu Kuchinox Polska Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp. K. Mamy nadzieje, ze zakupiony Produkt speini Panstwa
oczekiwania wizualne, jak i funkcjonalne w miejscu jego zastosowania.

Ponizej przedstawiamy gars¢ porad i informacji, ktérych zastosowanie utatwi
montaz oraz korzystanie z Produktu, a takze pomoze Panstwu unikng¢ jego
uszkodzen.

Przed lub w trakcie montazu

- Zaleca sie by montaz zostat wykonany zgodnie z ogdlnie przyjetg sztukg
budowlang przez wykwalikowanego fachowca.

- Produkt jest przeznaczony do uzytku w pomieszczeniach. Uzywanie (montaz)
produktu na zewnatrz, wytgcza produkt z zakresu gwaranc;ji.

- Upewnij sie, ze wszystkie czgsci produktu sg kompletne zgodnie z listg zawartg
w instrukcji.

- Podczas montazu nalezy stosowac¢ czesci dostarczane wraz z produktem i/lub
wymienione w instrukcji obstugi.

- Odradza sie zakupu i montaz produktu (-6w) i/lub materiatow eksploatacyjnych,
ktore wg. ich specyfiki, norm, zalecen producenta, nie sg przeznaczone do
taczenia z danym produktem.

- Przed podtgczeniem zaworu napetniajgcego do wewnetrznej instalacji wody
zimnej nalezy odkreci¢ zawor odcinajacy i koniec wezyka przytagczeniowego
skierowa¢ w dot zbiornika w celu usunigcia zanieczyszczen z instalacji.

- Gtéwny doptyw wody powinien by¢ uszczelniony, a woda wewnatrz kanalizacji
powinna zosta¢ catkowicie usunieta réwniez w przypadkach, gdy zbiornik
pozostaje nieuzywany przez diuzszy czas.

- Zaleca sie stosowanie filtra wody przed zaworem napetniajgcym dla ochrony
instalacji wodnej zbiornika przed zanieczyszczeniami.

- Aby zapewni¢ ptynne dziatanie produktu, stelaz podtynkowy nalezy podtgczy¢
do wewnetrznej instalacji wody zimnej o cisnieniach w zakresie 0,5-10 bara. Jesli
instalacja wodna ma wyzszg wartos¢ cisnienia, mozna je obnizy¢ za pomoca
zaworu zmniejszajgcego cisnienie na gtéwnym wlocie instalacji.

- Sprawdz otwory odprowadzajgce wode w misce ustepowej, do ktérych zostanie
zainstalowany zbiornik. Wyczys¢ je, jesli sg zatkane.

- Nalezy sprawdzi¢ szczelno$c¢ zbiornika, zaworow, kontrolowaé punkty
potgczenia pod katem przeciekéw. Jezeli po montazu wystepujg nieszczelnosci
zaleca sig dokreci¢ nakretki.




Wysytka i przechowywanie

- Produkt musi by¢ odpowiednio zabezpieczony przed uderzeniami, deszczem,
wodg, wilgociag, pytem i ogniem oraz musi by¢ chroniony przed czynnikami, ktére
moga uszkodzi¢ opakowanie podczas transportu i przechowywania.

- Produkty nie mogg by¢ ustawiane pietrowo; nalezy je chroni¢ przed upadkiem.

- Jesli produkt zostanie wyjety z opakowania podczas montazu i pozostawiony na
pewien czas przed instalacja, nalezy go zabezpieczy¢ w celu ochrony przed
wptywem czynnikdw zewnetrznych.

Uzytkowanie i konserwacja

- Do czyszczenia nie nalezy uzywac¢ substancji kwasowych, ptynéw do usuwania
kamienia, kwasu solnego, wybielaczy, detergentéw z kwasem siarkowym, ptynéw
0 odczynie kwasowym, srodkoéw do usuwania kamienia / wapna.

- Nie nalezy wlewac¢ chemikaliéw ani wrzuca¢ tabletek do wnetrza zbiornika w
celu jego wyczyszczenia.

- Podczas czyszczenia powierzchni nie uzywaj ostrych materiatéw, szczotek,
myjek, twardych ggbek czyszczgcych lub podobnych materiatow.

- Do czyszczenia zaleca sie uzywac¢ miekkiej szmatki i sody (stelaz podtynkowy)
lub migkkiej szmatki z tagodnymi srodkami z wodg, a nastgpnie polerowac
miekka Sciereczka.

- Powierzchnie w kolorach chrom, satyna, ztoto, mosigdz, powinny by¢
czyszczone wytgcznie wilgotng, miekka Sciereczka.

- Produkt nie moze by¢ narazony na dziatanie promieni UV i promieni
stonecznych przez diuzszy czas.

- Przed uzyciem upewnij sie, ze produkt jest poprawnie zainstalowany i nie
zagraza bezpieczenstwu.

Wraz z zakupem Produkty, uzyskujecie Panstwo okreslone prawa gwarancyjne
podlegajgce niniejszym zasadom:




WARUNKI GWARANCJI

1. W niniejszej gwarancji, zwanej dalej ,,Gwarancjg”, pod ponizszymi pojeciami
nalezy rozumie¢:

a. Gwarant — Kuchinox Polska Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.

z siedzibg w todzi, Al. Kosciuszki 1, 90-418 £6dz, wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000536297,
ktdrej akta rejestrowe prowadzone sg przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia
w todzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,

NIP: 725-155-12-67, REGON: 471594569;

b. Uprawniony — Konsument dysponujacy niniejszg kartg gwarancyjng oraz
dowodem zakupu Produktu;

c. Produkt - zakupiony przez Klienta zestaw podtynkowy lub jego sktadowe w tym:
stelaz podtynkowy, przycisk do stelaza, miska ustepowa wiszgca, deska sedesowa;
d. Instrukcja — instrukcja dotgczona do Produktu przez producenta lub Gwaranta,
zawierajgca m.in. wskazowki i zalecenia odnosnie do transportu,
przechowywania, montazu, uzytkowania i konserwacji Produktu.

2. Gwarancja od daty wydania Produktu Uprawnionemu udzielana jest na okres:
a. 10 lat na stelaz podtynkowy z wytgczeniem cze$ci gumowych

b. 2 lat na cze$ci gumowe stelaza podtynkowego

c. 2 lata na miske ustepowa wiszaca

d. 2 lata na deske sedesowg

e. 2 lata na przycisk stelaza

3. Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje wytgcznie terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, co oznacza, iz Uprawniony moze korzysta¢ z Gwarancji jedynie na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, a Swiadczenia gwarancyjne ograniczajg sie
jedynie

do terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

4. Uprawniony zobowigzany jest do zapoznania sie z Gwarancjg i Instrukcjg przed
rozpoczeciem uzywania Produktu.




ZAKRES GWARANCJI
5. Gwarant gwarantuje, ze Produkt spetnia wymagania w zakresie:

a. dla wyrobow ceramicznych:

» zachowanie barwy szkliwa;

» zachowanie wymiaru w granicach tolerancji okreslonych normami;

« jednolitos¢ szkliwa, wykluczajac samoczynne powstawanie pajeczynek i
pecherzy na powierzchni ceramicznej;

b. dla elementéw nieceramicznych:

« trwatos¢ czesci mechanicznych (osprzetu, akcesoriow zakupionych w
komplecie), jesli przedwczesne zuzycie nie spowodowane jest wadliwg
eksploatacjg

badz nieprawidtowym montazem

6. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu Gwarancji obejmuje tylko wady powstate
z przyczyn tkwiacych w Produkcie.

7. Gwarancja nie obejmuje w szczegélnosci:

a. uszkodzen mechanicznych powierzchni lub czesci skladowych Produktu,

w szczegolnosci takich jak: otarcia, wygiecia, pekniecia, zarysowania czy rozbicia,
ktére powstaty po wydaniu Produktu Uprawnionemu, a przyczyna ich powstania
nie lezy po stronie Gwaranta, w szczegdlnosci nie jest wywotana
nieprawidtowosciami w procesie produkcyjnym;

b. uszkodzen Produktu widocznych w dniu zakupu, ktére byty znane
Uprawnionemu i ktére Uprawniony zaakceptowat;

c. uszkodzen powstatych wskutek naruszenia zawartych w Instrukcji zasad
montazu, transportu, uzywania lub konserwacji Produktu zgodnych z zasadami
dobrej praktyki lub powstatych wskutek uzywania Produktu niezgodnie z jego
przeznaczeniem;




d. uszkodzen Produktu powstatych wskutek ingerencji w Produkt;

e. uszkodzen Produktu powstatych wskutek zanieczyszczen wody lub przewodow
sieci wodociggowej lub wytrgcania sie osadow z wody uzytkowej, a takze
spowodowanych obecnoscig ciat obcych przenoszonych w wodzie lub poza nig;
f. zuzycia czesci, zmiany koloru pod wptywem dziatania $wiatta w czasie,
czynnikdbw pogodowych, wytwarzania ciepta, braku wietrzenia pomieszczenia;
g. uszkodzen wynikajgcych z dziatania sity wyzszej, takiej jak m.in.: pozar,
powodz, trzegsienie ziemi itp.

h. szkodliwych skutkow spowodowanych uzywaniem nieoryginalnych,
niedostosowanych akcesoriéw, produktéw i/lub czesci zamiennych czy
demontazem.

i. uszkodzen lub awarii, do ktorych doszto w wyniku oblodzenia lub zamarzania
wody w instalacji wodne;j.

j. uszkodzen lub awarii powstatych przez ciata obce wrzucane do zbiornika, m.in.
takich jak: zaprawa, wapno, niedopatki papieroséw, tkaniny, papier.

k. uszkodzen lub awarii wystepujgcych, poniewaz cisnienie w wewnetrznej
instalacji wody zimnej wykracza poza podany zakres 0,5 — 10 bara.

8. W zakres odpowiedzialnosci Gwaranta nie wchodzi wykonywanie czynnosci
konserwacyjnych, przewidzianych w trakcie eksploatacji Produktu.

9. Gwarancja nie jest udzielana na Produkty niepetnowartosciowe, ktére zostaty
zakupione po obnizonej cenie oraz Produkty pochodzgce z ekspozycji, o czym

Uprawniony jest powiadamiany w chwili zakupu.




ZGELOSZENIE REKLAMACJI Z TYTULU GWARANCJI

10. Zgtoszenie reklamacyjne moze zosta¢ dokonane w nastepujgcy sposob:

a. w formie zgtoszenia reklamacyjnego poprzez formularz reklamac;ji
zamieszczony na stronie: https://reklamacja.laveo.pl/reklamacja/zloz

b. w formie wiadomosci elektronicznej przestanej na adres e-mail Dziatu
Serwisowego - serwis@kuchinox.pl ,

c. osobiscie, w miejscu zakupu Produktu.

11. Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane:

a. date zgtoszenia reklamacji,

b. dane osobowe Uprawnionego (imie i nazwisko, adres, ewentualnie adres
trwatego zamontowania Produktu, telefon kontaktowy i adres e-mail),

c. kod i nazwe reklamowanego Produktu,

d. kopie dowodu zakupu,

e. karte gwarancyjna,

f. opis uszkodzenia.

12. Wraz ze zgtoszeniem reklamacyjnym Uprawniony jest obowigzany przekazac
Gwarantowi Produkt lub wskazac, iz jest on trwale zamontowany.




POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

13. W razie stwierdzenia istnienia wady powstatej z przyczyn tkwigcych w
Produkcie, Gwarant zobowigzuje sie do zrealizowania jednego z ponizszych
Swiadczen:

a. naprawy Produktu,

b. wymiany elementu Produktu,

¢. wymiany Produktu na nowy, wolny od wad,

d. wymiany Produktu na produkt podobny,

e. zwrotu zaptaconej ceny za Produkt.

14. Wybor jednego ze sposobow wykonania obowigzkéw gwarancyjnych
wskazanych w ustepie powyzszym nalezy do Gwaranta, z uwzglednieniem zasad
okreslonych ponizej.

15. Gwarant zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do przyjetego zgtoszenia
reklamacyjnego w terminie 14 dni od daty jego przyjecia droga mailowg lub
pisemnie.

16. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, Gwarant zobowigzuje sig
do usuniecia stwierdzonej wady poprzez naprawe Produktu, wymiane Produktu
lub wymiane elementu Produktu w terminie do 21 dni od daty przyjecia
reklamowanego Produktu przez Dziat Serwisu Gwaranta.

17. W wypadku, gdy charakter wady bedzie uniemozliwiat jej usuniecie lub bedzie
wymagato nadmiernych kosztéw po stronie Gwaranta, Gwarant moze
zadecydowac

0 wymianie Produktu na nowy, wolny od wad.

18. Jezeli Gwarant nie bedzie dysponowat produktem identycznym do Produktu
podlegajgcego reklamacji, moze - wedle wyboru Uprawnionego - zosta¢
dokonana wymiana Produktu na produkt podobny z aktualnej oferty Gwaranta
(zblizony stylistycznie i odpowiadajgcy pod wzgledem funkcjonalnosci i ceny
zakupionemu Produktowi) lub zwrot zaptaconej ceny za Produkt.

19. W przypadku dokonania przez Gwaranta naprawy lub wymiany Produktu na
nowy, wolny od wad, odpowiednie zastosowanie znajdzie art. 581 Kodeksu
cywilnego.

20. W przypadku wyboru $wiadczenia w postaci zwrotu zaptaconej ceny za
Produkt, zwrot ten bedzie mozliwy w miejscu, w ktérym dokonano zakupu
Produktu, lub przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Uprawnionego.
21. Produkt wymieniony lub czesci sktadowe Produktu, ktére zostaty wymienione,
przechodzg na wiasnos¢ Gwaranta.




INFORMACJE UZUPELNIAJACE

22. W przypadku, gdy Produkt jest trwale zamontowany i nie zostat przestany
Gwarantowi, Uprawniony zobowigzany jest do zapewnienia przedstawicielom
Gwaranta swobodnego dostepu do Produktu w celu dokonania oceny zasadnosci
zgtoszenia reklamacyjnego, a takze ewentualnego dokonania demontazu
Produktu, jego naprawy i montazu.

23. Dane osobowe Uprawnionego, dokonujgcego zgtoszenia reklamacyjnego,
beda przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych
z dnia

10 maja 2018 r. (Dz. U. 2018 r. poz. 1000) oraz rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO).

24. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien
Uprawnionego przyznanych przez ustawodawce, wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow prawa, w szczegolnosci wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej.

Kuchinox Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.

Nazwal/kod towaru

Data wydania towaru
i piecze¢ sprzedawcy




INSTRUKCJA MONTAZU STELAZA PODTYNKOWEGO
(DO ZABUDOWY LEKKIEJ)
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Czes$¢ mocujgca zawor katowy

Ptytka rewizyjna

Wspornik $cienny (2 szt.)

Zbiornik

Nakretka do wspornika $ciennego (6 szt.)

Styropianowa izolacja zbiornika (2 szt.)

Ptytka do wspornika $ciennego (2 szt.)

Tunel

Kotki rozporowe (4 szt.)

Regulowana szpilka przycisku

Podktadka (4 szt.)

Haczyk

Sruby mocujgce zestaw (4 szt.)

Mostek

Goéra zbiornika

Zawor katowy

© | oI NI o bdMOwDN

Rama do szpilki przycisku (2 szt.)

Przewod elastyczny do wody

Cze$¢ oporowa

Zawor napetniajacy

Mechanizm spustowy

Zawor odcinajacy

Klamra (2 szt.)

Podkfadka (2 szt.)

Uszczelka hydrauliczna

Nakretka do szpilki (4 szt.)

Uszczelka o-ring dolnego odptywu (2 szt.)

Szpilki do mocowania miski ustepowej (2 szt.)

Rama stelaza

Korek zaslepiajacy (2 szt.)

Kolano doptywowe

Podkfadka zestawu do mocowania miski ustepowej (2 szt.)

Uszczelka kolana doptywowego

Pierscien taczeniowy zestawu do mocowania miski ustepowej (2 szt.)

Ostona kolana doptywowego

Wezyk ostonowy szpilki do mocowania miski ustgpowej (2 szt.)

Obejma kolana odptywowego - géra

Uszczelka adaptera mufy doptywowej

Kolano odptywowe

Mufa doptywowa

Obejma kolana odptywowego - doét

Mufa odptywowa

Ostona kolana odptywowego

Wsporniki podtogowe (2 szt.)




525 mm max. 175 mm




miejscu na ramie stelaza.

otwory montazowe.

- Zamontuj gorng obejme kolana odptywowego w odpowiednim

- Przymocuj kolano odptywowe do obejmy, a nastepnie przymocuj
dét obejmy do jego gornej czgsci.

- Zmierz odleglo$¢ miedzy srodkami otworéw montazowych miski
(powinna wynosi¢ 18 cm lub 23 cm. Zwykle jest to 18 cm i
stosowane sg wewnetrzne otwory montazowe).

- Wkre¢ szpilki do mocowania miski ustepowej w odpowiednie

i

- Biorgc pod uwage ptytki podiogowe, okresl wysokos¢, na
jakiej zamontujesz miske ustgpowa. Nastepnie dostosuj
wysokos$¢ wspornikéw podtogowych stelaza.

- Okresl odlegto$¢ miedzy $ciang a zbiornikiem. Nastgpnie
wyreguluj i zamocuj wsporniki $cienne, jak pokazano
powyzej.

- Umies¢ stelaz podtynkowy
przy $cianie, w ktérg zostanie
on zamontowany.

- Oznacz $ciane we
wiasciwych miejscach.

- W zaznaczonych miejscach
wywier¢ otwory w $cianie
wierttem o $rednicy 10 mm,
na gteboko$¢ co najmniej

70 mm.

Uwaga: skontroluj
wypoziomowanie zbiornika
za pomocg poziomicy przed
dokreceniem $rub.

- Podtgcz zawor katowy do
wewnetrznej instalacji wody
zimnej. Nastepnie podigcz
przewdéd elastyczny do
zaworu katowego. Upewnij
sig, ze nie ma wyciekow.

- Podtgcz kolano odptywowe
do gtéwnej kanalizacji
Sciekowej.

Obejma kolana do ukrytego podtgczenia wody dla bidetu
(Uwaga: Jesli wymagane jest potgczenie z funkcjg bidetu,

mozesz uzy¢ obejmy pokazanej na rysunku) /
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" Rura od instalacji wodnej

Czes$¢ mocujgca zawor katowy —|

Zawor katowy

Ptytka rewizyjna

Zawor napetniajgcy

- Zdejmij ptytke rewizyjna.
- Potacz przewod elastyczny z zaworem napetniajacym, dokrecajac nakretke kolanowg przewodu.
- Sprawdz potaczenia, aby zapobiec wyciekowi i ponownie zamontuj ptytke rewizyjng.

6,

/

- Po wykonaniu wymienionych wyzej krokéw, stelaz
podtynkowy jest przymocowany do $ciany i podtgczony
do wewnetrznej instalacji wody zimnej.

- Aby zapobiec wszelkim uderzeniom podczas procesu
zabudowy; zamontuj ostone kolana doptywowego (1),
ostone kolana odptywowego (2), wezyk ostonowy
szpilki (3, 4) i tunel (5).




PRZYCISKI STELAZA PODTYNKOWEGO

MODEL 1 MODEL 2
PRZYCISK DWUDZIELNY PRZYCISK DWUDZIELNY

MODEL 3
PRZYCISK DWUDZIELNY

___RAMA

SUBY RAMY (2 SZT.)

_ MOCOWANIE RAMY 2 SZT.




INSTRUKCJA MONTAZU PRZYCISKU DO STELAZA PODTYNKOWEGO | MISKI
USTEPOWEJ WISZACEJ




